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В статье рассмотрен процесс первоначальной процедуры анализа клиента банком на приня-
тие решения о выдаче кредита. В краткой форме описана структура банковской системы Российской
Федерации и выделены ее особенности.
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В кредитной сфере в настоящее время осуществляют деятельность множество раз-
личных организаций. Их совокупность образует институциональную кредитно-финансо-
вую систему. Структура подобной системы выглядит следующим образом:

- Центральный банк РФ;
- небанковские учреждения;
- организации, предоставляющие клиентам юридическим и физическим лицам

услуги по кредитованию, сбережению средств, а также, в зависимости от наличия опреде-
ленных лицензий, операции на фондовых рынках драгоценных металлов.

Фундамент банковского сектора составляют кредитные организации, которые осу-
ществляют деятельность, опирающуюся на привлечение и размещение финансов. Отде-
ления банков, которые осуществляют свою деятельность на территории Российской фе-
дерации, являются основной частью банковской системы.

Нормы и законы, изданные с целью контроля за деятельностью кредитных органи-
заций и всей инфраструктуры финансовых учреждений, следует отнести к первоначаль-
ным и важнейшим составляющим системы в России1.

Основными этапами функционирования банковской среды при взаимодействии клю-
чевых участников кредитного процесса являются:

- Первичное проведение консультации клиента;
- Получение и проверка полноты комплекта документов для принятия решения о кре-

дитовании;
- Проведение кредитного анализа, в том числе определение степени платежеспо-

собности клиента;
- Формирование решения о выдаче кредита и его защита на кредитном комитете;
- Согласование ковенантного пакета кредитного договора и формирование кредитно-

обеспечительной документации;
- Осуществление процедур выдачи и сопровождения (мониторинга) кредита;
- Своевременное исполнение обязательств по кредиту.
Консультирование заемщика осуществляется клиентским менеджером по условиям

конкретного кредитного продукта в соответствии с условиями продуктов, указанными в ре-
гламентах по кредитным продуктам. Выявление группы связанных лиц осуществляется
как самими клиентским менеджером, так и андеррайтером на разных этапах кредитного
процесса2.

В случае нахождения бизнеса заемщика - юридического лица или индивидуального
предпринимателя на территории ряда банков кредитование заемщика может осуществ-
ляться в соответствии с внутренними нормативными документами этих банков. Однако,
как правило, кредитование заемщика осуществляется в рамках такого кредитного подраз-
деления коммерческого банка, на территории которого зарегистрирован заемщик - физи-
ческое лицо или заемщик - индивидуальный предприниматель/юридическое лицо;

Проверка данной информации осуществляется клиентским менеджером на этапе
консультирования клиента. При этом срок рассмотрения кредитной заявки может увели-
читься ввиду согласования возможности кредитования клиента, зарегистрированного на
территории обслуживания другого банка3.

Прием и верификация документов осуществляется клиентским менеджером на основа-
нии технологических схем, регламентирующих процесс предоставления кредита по продуктам,
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предоставляемым на основе скоринговой модели оценки кредитоспособности, а также особен-
ностей, указанных в нормативных документах по продуктам конкретного банка.

На любом этапе процесса рассмотрения кредитной заявки может быть иницииро-
вана процедура занесения будущего клиента в список неблагонадежных клиентов 4.

Анализ сделки (в т.ч. кредитоспособности Заемщика и определение суммы кредита
по продуктам) осуществляется андеррайтером с помощью подхода оценки платежеспо-
собности и расчета лимита кредитования по соответствующим кредитным продуктам, а
также на основании технологических схем, регламентирующих процесс предоставление
кредита по продуктам, предоставляемых на основе скоринговой модели оценки кредито-
способности, а также особенностей, указанных в нормативных документах по интересую-
щим клиента банковским продуктам.

Проверка благонадежности заемщика и его поручителя осуществляется непосред-
ственно андеррайтером. Решение о предоставлении кредита/изменении условий креди-
тования также принимается андеррайтером. При анализе представленной клиентским ме-
неджером информации, андеррайтер исходит из того, что данные имеют логическое обос-
нование и подтверждены первичными документами.

При отказе в кредитовании клиентский менеджер закрывает кредитную заявку с ука-
занием причины отказа и даты возможной повторной подачи заявки с учетом следующего
ограничения: при отказе банками в кредитовании подача заемщиком новой заявки на по-
лучение кредита допускается, не ранее 90 календарных дней с даты отказа в предостав-
лении кредита.

Следует сказать, что динамика выдаваемых кредитов напрямую зависит от внешних
и внутренних факторов. Начиная с 2008 года ситуация в российской экономике начала
существенно ухудшаться. Наибольшее влияние на темпы экономического роста в целом
и динамику банковского кредитования в стоимостном объеме оказала высокая волатиль-
ность цен на нефть и сопутствующая безработица в наиболее зависимых от углеводоро-
дов отраслей5.

По состоянию на январь 2018 года число зарегистрированных кредитных учрежде-
ний достигло 561 финансовых институтов. Порядка 469 кредитных организаций обладают
возможностью и правом осуществлять привлечение средств в депозиты, около 151 орга-
низации может осуществлять операции по торговле с драгоценными металлами. Особен-
ность банковской системы РФ состоит в том, что на ее территории действует множество
коммерческих банков, однако филиальная сеть наиболее развита лишь у части из них. Так
у ПАО "Сбербанк" на январь 2018 года насчитывается 10 территориальных банков, 92 фи-
лиала в виде головных отделений и порядка 63 филиалов за рубежом в виде иностранных
представительств и филиалов 6.

Российский банковский рынок обладает существенным уровнем зависимости от
международной конъюнктуры. И это, несомненно, огромный минус, поскольку националь-
ный банковский сектор не способен обслуживать деятельность крупнейших отечествен-
ных компаний в необходимом им объеме кредитных ресурсов. Национальные предприя-
тия, крупнейшие международные предприятия финансируются за рубежом, включая круп-
нейшие транснациональные банки, осуществляющие операции кредитования в отече-
ственной экономике. При введении очередных санкционных мер величина финансирова-
ния может заметно сократиться.
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