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В статье оценена актуальность и рассмотрены правовые основы регулирования страхования 

жилья от чрезвычайных ситуаций в России. Выявлены проблемы, связанные с внесением попра-
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вок в Закон РФ "Об организации страхового дела в Российской Федерации" в отношении страхова-
ния жилья, а также предложены меры по их устранению. 

 

Страхование жилья от чрезвычайных ситуаций - одна из самых популярных услуг в 
Европе и США, однако в России статистика иная. В нашей стране услуги по страхованию 
имущества физических лиц не пользуются таким спросом, хотя рискам собственники 
жилья в России подвержены не меньше, чем жители других стран.  

Согласно данным Всероссийского союза страховщиков, в России доля застрахо-
ванного жилья составляет в среднем лишь 8%, только Москва демонстрирует более вы-
сокий показатель - 50%. Но даже уровень Москвы значительно меньше цифр, которых 
данный показатель достигает в США - 95%1. 

Средства на ликвидацию последствий ЧС выделяются из федерального и регио-
нального бюджетов. Очевидно, что размер помощи ограничен, поскольку у государства 
есть множество других функций, выполнение которых требует финансирования. С дру-
гой стороны, пострадавшие в ЧС по этой же причине не могут получить материальную 
поддержку в объеме, достаточном для восстановления своего имущества и возвращения 
к прежней жизни.  

В истории РФ есть катастрофические события, приведшие к гибели целых поселе-
ний. Например, пожары в Европейской России и на Урале лета 2010 года разрушили 
порядка 2 000 зданий, уничтожили 127 населенных пунктов. При этом на восстановление 
жилых построек государство выделило 9,17 млрд рублей. 

К чрезвычайным ситуациям относится обстановка определенной территории, сло-
жившаяся в результате аварий, действия опасных природных явлений, катастроф, стихий-
ных и иных бедствий. Данный перечень рисков может вызывать вопрос о том, насколько 
актуальны программы страхования жилья в регионах, где неизвестно о случаях наводне-
ний как самой частой причины потери имущества граждан в России (более 60% случаев).  

Перечисленные факторы - лишь малая часть всех ситуаций, угрожающих имуще-
ству физических лиц. Нельзя исключать аварийные ситуации на предприятиях, объектах 
инфраструктуры и других объектах, находящихся рядом с жилыми помещениями: взры-
вы, пожары, разрушения, крупные стройки в непосредственной близости с ветхим жиль-
ем - все это может привести к гибели имущества. 

Для того, чтобы привлечь к страхованию жилья собственников, которых не пугает 
угроза природных катаклизмов и чрезвычайных ситуаций техногенного характера, в фе-
деральном законе о страховании жилья от ЧС, принятом в августе 2019 года, допускается 
расширение рисков в региональных программах. Под расширением рисков понимается 
учет бытовых рисков - повреждение огнем, залив, взрыв, поломки водопроводных и ото-
пительных систем. Включить в перечень рисков предлагается даже удар молнии2. Суще-
ствование данных рисков объясняет абсолютную актуальность страхования жилья от ЧС. 

В новейшей истории РФ неоднократно возникали чрезвычайные ситуации, приво-
дящие к дискуссиям о необходимости возвращения к страхованию жилья по советскому 
образцу - то есть к обязательному страхованию. Активно поддерживал эту идею бывший 
Председатель Правительства Российской Федерации Д.А. Медведев3. Однако введение 
данной системы противоречит положениям гл. 48 ГК РФ, изменение которого и привело к 
отмене в 1999 году действовавшего ранее Указа "О государственном обязательном 
страховании имущества, принадлежащего гражданам" от 2 октября 1981 года № 5764-Х.  
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Важно отметить, что в обязательном порядке страховалось только 40% стоимости 
имущества, остальные 60% граждане могли застраховать в добровольном порядке. Мно-
гоквартирные дома не подлежали страхованию.  

Д.А. Медведев в 2010 году активно продвигал идею страхования жилья именно в 
сельской местности, поскольку пожары лета 2010 года продемонстрировали, какой непо-
правимый ущерб имуществу может нанести природная стихия, в обилии которой и нахо-
дятся указанные постройки.  

Мы разделяем мнение сторонников введения данной системы. Непосредственно 
на восстановление жилых построек в 2010 году было выделено 9,17 млрд рублей. Без-
условно, страховые компании тоже участвовали в возмещении ущерба, и лидером в 
этом направлении стал "Росгосстрах", возместивший большую часть убытков в сравне-
нии с другими страховыми компаниями: более 95% страховых случаев в регионах стра-
ны. Однако сумма возмещений, составившая 170 млн рублей, совершенно не соотносит-
ся с нагрузкой, которую взяли на себя бюджеты государства. Данная ситуация не соот-
ветствует условиям и механизмам цивилизованного рынка. 

Вопрос введения системы обязательного страхования жилья сталкивается с такими 
трудностями, как выбор санкций для тех, кто не приобретает полис. Применение ради-
кальных мер, например выселение из квартиры, безусловно, недопустимо. 

Обязательное страхование по образцу СССР в первую очередь следует ввести на 
территориях, подверженных постоянным наводнениям. Страхование жилья в отношении 
многоквартирных и частных домов в городах необходимо оставить добровольным, соот-
ветствующим недавно принятому законодательству. Важнейшей частью развития пред-
ложенной нами системы является масштабная разъяснительная работа о необходимо-
сти страхования жилья с населением, а также сотрудничество органов государственной 
власти со страховыми компаниями, учитывающее интересы всех сторон, реальную эко-
номическую ситуацию в стране и существующий уровень благосостояния общества.  

В рамках развития жилищного страхования в России был принят Федеральный за-
кон от 03.08.2018 №320-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации"4. Согласно первой статье данного документа в Закон РФ "Об 
организации страхового дела в Российской Федерации" от 27.11.1992 № 4015-1 был вне-
сен ряд изменений. 

Так, для организации возмещения ущерба жилых помещений, органы государ-
ственной власти субъектов РФ имеют право разрабатывать, утверждать и реализовы-
вать программы, направленные на организацию возмещения ущерба гражданам с при-
менением механизма добровольного страхования. Данная программа предусматривает, 
что для возмещения ущерба гражданам, чье жилье было застраховано и понесло ущерб, 
будут использованы средства бюджетов бюджетной системы РФ наряду со средствами 
страховщика.  

Необходимо отметить, что на начальном этапе внедрения данных изменений будут 
задействованы только 14 регионов страны5. 

В случае утраты (гибели) жилого помещения страховщик выплачивает страхователю 
сумму в размере от 300 тыс. до 500 тыс. рублей. Регион вправе установить сумму выплаты 
только в данных границах. Остаток суммы доплачивается за счет средств субъекта РФ.  
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Причин существующих несовершенств на рынке страхования жилья в РФ множе-
ство, они традиционны для нашей страны. Однако в отношении принятого недавно зако-
на можно выделить конкретные недостатки. 

 В качестве проблемы эксперты выделяют отсутствие четких формулировок, про-
зрачности действий органов государственной власти и страховых компаний в результате 
наступления страховых случаев6. Эта проблема усугубляется, если учитывать низкий 
уровень финансовой и юридической грамотности населения. Органам государственной 
власти необходимо инициировать широкую программу, направленную на повышение 
осведомленности граждан о преимуществах страхования, схеме работы системы стра-
хования жилья, а также предлагаемых регионами и страховыми компаниями продуктах. 
Использовать можно все доступные средства массовой информации, теле- и радиове-
щание, консультации и лекции. 

К проблемам в сфере страхования жилья относят также нагрузку по оплате, кото-
рую многие граждане нести не в состоянии. В условиях постоянного роста цен на услуги 
ЖКХ и предметы первой необходимости, налоговой нагрузки, граждане часто не находят 
средств на ежемесячные страховые взносы по страхованию жилья. Для минимизации 
последствий данной проблемы необходимо вмешательство государства в отношении 
страховых тарифов - они должны быть соизмеримы с уровнем доходов населения. Не-
допустимо установление тарифов, которые делают услугу страхования жилья недоступ-
ной. Целесообразно создание льготных условий и продуктов, предполагающих примене-
ние системы скидок для отдельных категорий граждан. 

Неоднократно говорилось и о привлекательности стоимости услуги страхования жи-
лья, которая по предварительным подсчетам должна была составить примерно 450 руб-
лей в год. Нюанс указанной цены заключается в том, что она справедлива только для 
жилья, застрахованного в пределах федерального минимума, а в данный набор рисков не 
входят самые популярные для собственников жилья во всех регионах, то есть бытовые 
риски. Страховка с расширенным набором рисков требует гораздо большей оплаты: при-
мерно три рубля за один квадратный метр жилой площади в месяц. С учетом такой мини-
мальной цены страхование квартиры площадью 55,2 кв. м (средняя площадь жилья в 
крупных городах России) будет стоить собственникам 165,6 рублей в месяц или примерно 
2 000 рублей в год, также стоимость услуги может доходить до 5 000 рублей в год7. 

Проблемой является также то, что в принятом недавно законе о страховании жилья 
ряд нюансов не решен окончательно. Например, включать в страховку бытовые риски, 
которые могут привлечь многих граждан, уполномочены органы власти регионального 
уровня, однако принятые ими решения зависят от результатов бюджетного планирова-
ния и обеспеченности денежными средствами бюджетов субъектов, которые вошли в 
состав пилотных, а в дальнейшем и всех субъектов РФ. 

Кроме того, отсутствует определенность в способе приобретения полисов страхова-
ния жилья гражданами. Включение в состав квитанции об оплате жилищно-коммунальных 
услуг пункта о добровольном страховании носит исключительно рекомендательных харак-
тер для регональных властей. Помимо этого, предлагалось использовать сайты местных 
администраций, однако данная мера существенно сокращает степень охвата граждан, а 
консультации страховых агентов увеличивают стоимость страховых услуг.  

Недоверие граждан страховым компаниям также вносит свой вклад в рекордно низ-
кий уровень страхования жилья в России. Как правило, собственники жилья уверены, что 
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получить помощь от государства в случае наступления ЧС легче, чем добиться страховых 
выплат от страховых компаний. Не верят граждане и в качество оказываемых страховщи-
ками услуг, ассоциируя получение компенсаций с различными судебными разбиратель-
ствами, попытками доказать свою правоту и другими малоприятными инцидентами. 

Мотивировать граждан к страхованию жилья Правительство РФ планирует с помо-
щью системы льгот. Высказывались предложения о введении льгот по налогу на имуще-
ство и взносам на капитальный ремонт для лиц, заключивших договоры добровольного 
страхования. Идею введения льгот при исчислении налога на имущество поддержало 
Министерство экономического развития РФ, предложив увязать размер налогового выче-
та с годовыми расходами на страховку. Для малоимущих в Минэкономики предложили 
выдавать бесплатные сертификаты на оплату страховой премии, но не обсуждался во-
прос о том, с привлечением каких средств будут покрываться расходы страховых компа-
ний для реализации описанного предложения. Проблема возникает также в определении 
граждан, которых можно включить в указанную категорию, поскольку в ее состав может 
войти часть населения с теневыми доходами, что приведет к раздуванию численности 
категории малоимущих и огромным расходам на льготное страхование. 

Важнейшая проблема заключается в возможности образования картелей и моно-
полии. По мнению экспертов8, рынок страхования в России представлен лишь несколь-
кими надежными и качественно оказывающими услуги страховыми компаниями, что со-
здает риск удержания ими высокого уровня цен. Решением данной проблемы должна 
заниматься Федеральная антимонопольная служба, осуществляя пристальный контроль 
за рынком страхования с целью предотвращения разделения рынка между крупными 
игроками. 

Формирование рынка страхования жилья от чрезвычайных ситуаций находится на 
начальном этапе своего развития. Законодательство федерального и регионального уров-
ня, по нашему мнению, неизбежно будет совершенствоваться по мере возникновения тех 
или иных прецедентов. Развивающаяся методологическая и информационная база позво-
лит сформировать страховую культуру и улучшить взаимодействие между союзами стра-
ховщиков. Таким образом, развитие рынка страхования жилья от ЧС позволит ему занять 
важное место в экономике страны ввиду его большого влияния на рыночные механизмы. 
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